Ubermittlung abschliefen

POWERED BY Complete

Reibungslose Ubermittlung groRer, komplexer Vorginge in jedem Stadium in die Infrastruktur von Consilio. Hierzu kommf )
zuverldssige, maRgeschneiderte Losung zum Einsatz, mit der die zeitlichen Anforderungen lhrer Vorgénge erfiillt werden vdhnen'.’

¥ Beratender Ansatz zur individuellen Gestaltung einer reibungslosen Ubertragung von Vorgéngen in die Consilio- Infrastrukt

< Weniger Risiko, Kostenkontrolle und Vereinfachung der Prozesse bei zunehmendem Umfang der Vorgange

< Ausnutzung der GréBen- und Sicherheitsvorteile der globalen Investitionen von Consilio in Dateninfrastruktur undii‘hformétionssi'éherheit

< Einsatz von Consilio-Mehrwertldsungen im Rahmen der Consilio Complete Client Experience

By the Numbers

B Daten mit Complete
Data migriert

TB an Daten, die monatlich
eingelesen werden

Petabytes
unter Verwaltung

Exporte und Produktionen
pro Jahr

bearbeitete Kundenanfragen
pro Monat

Rechenzentren auf
der ganzen Welt

gehostete Projekte
pro Monat

YV
LVA‘

Consilio ™

de.consilio.com

Durch Ausnutzung der Investitionen von Consilio in erstklassiges Fachwissen, Innovationen fiir
Technologie und Daten sowie robuste Arbeitsablaufe konnen sich Anwaltsteams erhebliche, langfristige
Vorteile verschaffen. Aber auch nach einem Wechsel zu einem vertrauenswurdigen, bewahrten Anbieter
bestehen immer noch Risiken und die Vorgange sind bei Berlicksichtigung von Datenmengen, komplexen
Datentypen und potenziell laufenden Vorgangen unter engen Zeitvorgaben kompliziert. Ubermittlung
abschlieBen bietet den Kunden eine malRgeschneiderte und bewahrte Losung zur reibungslosen
Migration von Vorgéangen, unabhéngig von ihrem Stadium, in Consilios globale Datenverarbeitungs-,
Hosting- und Produktionsinfrastruktur von Weltniveau.

Von unserem Auftrag zum Initiieren eines Complete Transfer-Projekts bis hin zu den abschlieltenden
Tests und Qualitatssicherungsprifungen — jedes Projekt ist darauf ausgelegt, Risiken und Kosten zu
minimieren und gleichzeitig die Qualitat und Konsistenz der Kundenerfahrung sicherzustellen.

« Beratungserfahrung — Unser bewahrter Prozess beinhaltet einen Beratungsansatz, dank dessen
wir |lhre konkreten Anforderungen verstehen. Unsere Experten, die tber Erfahrung mit komplexen
Complete Transfer-Migrationen verfligen, werden einen Complete Transfer definieren, vorschlagen
und durchfiihren, mit dem die Prozess- und Technologierisiken im Zuge eines strukturierten
Ubergangs minimiert werden.

+ Dank Investitionen in eine bewahrte sichere globale Infrastruktur, zu der auch spezielle Complete
Transfer-Hardware und mehr als 13 globale Rechenzentren — mit ISO 27001 oder nach SOC 2 Typ
2 Zertifizierung und regelmalligem Auditing — gehoren, konnen die Anforderungen an Datenschutz,
Regulierung und grenziiberschreitenden Datenverkehr erfillt werden..

+ Eine vertikal integrierte interne Arbeitsgruppe bestehend aus einer ganzen Reihe von Experten, zu
denen IT- und Datenfachleute sowie Ingenieure fur die operative Sicherheit ebenso wie Projekt- und
Uberpriifungsmanagern gehoren, stellt sicher, dass jede Complete Transfer-Migration durchdacht
geplant und durchgefiihrt wird.

+ Erfahrung mit komplexen Migrationsszenarien, wie insbesondere laufende umfangreiche
regulatorische Vorgange, Integration/Zusammenarbeit mit etablierten Anbietern, gleichzeitige
verwaltete Uberpriifungsstrecken, die das Risiko und die Kostenbelastung reduzieren.

+ Datenkonsistenz und -qualitat mit Prozessen, Werkzeugen und Fachwissen, insbesondere
mit mehr als 100 Spezialingenieuren fir Verarbeitung, Hosting sowie IT- und
Netzwerkbetrieb auf der ganzen Welt
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Consilio arbeitet
mit dem Kunden
zusammen, um
Ziele, Bedingungen
und Zeitvorgaben
festzulegen

Der Kunde beauftragt
Consilio mit der
Einleitung eines

Complete Transfer-
Projekts

Jede complete Transfer-Migration ist einzigartig und speziell auf die Kundenanforderungen zugeschnitten.

Auf hoher Ebene folgt consilios Complete Transfer-Losung jedoch einigen allgemeinen Schritten:

Consilio beréit sich
mit dem Kunden und
anderen Anbietern, um
den besten weiteren
Weg zu bestimmen

Musterdaten
werden erfasst, auf
Viren gescannt und

analysiert

Entwurf - der
Prozess basiert auf
dem Feedback des
Anbieters und der

Infrastruktur

Entwicklung — Erstellen
von Komponenten/
Positionieren von Assets
an den Stellen, wo sie
benétigt werden /
Einweisung und Schulung
der Teammitglieder /
Einrichten von ARM in

Test / Post QA
(Nach QA)

Implementierung — Export
aus Restored ARM Data
Mapping Workflow
/ Export / Opt.
(Wiederhergestellter
ARM Data-
Abbildungsworkflow /
Export / Opt. Komplettes

Relativity Arbeitsprodukt migrieren

Fallstudie: Complete Transfer fir gro3es Pharma- / Medizinunternehmen

Ein groRes globales Unternehmen aus dem Bereich Pharma/Medizin wollte die komplette Infrastruktur
von Consilio nutzen, es bestand jedoch ein mehrjahriger Vertrag mit einem etablierten Anbieter. Mehr
als 200 Terabyte an Daten des Kunden befanden sich in mindestens vier Umgebungen (Relativity, NUIX,
LAW und Eigenentwicklung). Gemeinsam mit dem Kunden wurde ein Zeitrahmen von 6 Monaten fiir
eine strukturierte Migration festgelegt.

In enger Zusammenarbeit mit dem Kunden und dem etablierten Anbieter untersuchte, analysierte

und plante die vertikal integrierte Arbeitsgruppe von Consilio das Resourcing. Inhalt und Zeitplan der
Arbeitsergebnisse wurden dem Kunden und dem externen Rechtsberater kommuniziert. Consilio beriet
sich mit dem Kunden und dem externen Rechtsberater, um den schwer wiegenden Einwanden des
etablierten Anbieters erfolgreich zu begegnen.

Consilio brachte daraufhin Fachwissen zum Einsatz und forderte Hardware mit Spezialtechnologie
an, um die Migration zu beschleunigen. Consilio passte sich an die Technologie-, Prozess- und
Durchsatzfehler des etablierten Anbieters an und Uberarbeitete fortlaufend den Ansatz, die QA/
QC-Prifungen und die Strategien im Hinblick auf die Zeitvorgaben — und das alles bei offener und
transparenter Kommunikation mit dem Kunden und seinem externen Rechtsberater.

+ Consilio Transfer hat innerhalb von sechs Monaten mehr als 160 Terabyte erfolgreich migriert
und weitere Vorgange und Daten werden weiterhin migriert.

« Wahrend der Umstellung kam bei allen laufenden Projekten nur in minimalem Umfang zu
Ausfallzeiten (1 Woche oder weniger).

+ Die Ziele fiir Datenqualitat und -konsistenz wurden erreicht

Méchten Sie mehr erfahren?
Kontaktieren Sie uns unter consilio_frankfurt@consilio.com

oder +49 69 5899 6648
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